Dohoda o poskytovani zvyhodneni v ramci
kombinovanej ponuky Vyhodny balik
orange” Ident. kod Dohody: 21120200300398351  ID predajcu: OS004TLSP3

Datum: 2. 12. 2021

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sa, viozka &islo 1142/B

(d'alej len "Podnik")
a

Ugastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul/ Obchodné meno / Nazov:
Stredna odborna $kola technicka, Kozmalovska cesta 9, Timade

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Timace, Kozmalovska cesta, 9, 93521

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
Rodné &islo / ICO: IC DPH / DIC:
17050308
Zastipeny:
Mrazova Jana, Ing.
Rodné &islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
635602/6226 EX144666 23.11.2025
Cudzinec — stat:
SR
Cislo a platnost pasu: Cislo a platnost’ preukazu p. na pobyt:
(dalej ten "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

uzatvarajl tuto Dohodu o poskytovani zvyhodneni v ramci kombinovanej ponuky Vhodny balik (dalej tieZ ako "Dohoda"), G&elom ktorej
je dohoda o tom, Ze v pripade spinenia vetkych podmienok uvedenych v tejto Dohode Podnik poskytne Uastnikovi nizsic v Dohode
uvedené zvyhodnenia. Podnik a Ugastnik sa spolocne dialej oznacuji ako "strany”, "Strany”, "strany Dohody" alebo "zmjuvné strany",
Strany sa dohadli, Ze pojmy pouZivané v tejto Dohode majti rovnaky vyznam, aky maj tieto pojmy v zmysle prisiudnej zmluvy (konkrétne
prislusnych vSeobecnych podmienok tvoriacich sicast uvedenej zmiuvy), na zaklade ktorej Podnik poskytuje Ugastnikovi siuzby v pri-
slusnom pripojeni (SIM karta, eSIM, pevné pripojenie, Pristup alebo iné rozhranie), ktorého SN je uvedené v tejto Dohode a ktorého sa
tyka prisluéné ustanovenie, v ktorom je dotknuty pojem uvedeny, pokial nie je v Dohode vyslovne stanovené inak alebo iny wznam
tychto pojmov nevypliyva priamo z ustanoveni Dohody.

Cl. 1. Uvodné ustanovenia

1. TV pripojenim sa rozumie pripojenie k sieti, prostrednicivom ktorého je moZné poskytovat' Ugastnikovi slu2bu retransmisie televiz-
nych programovych sluZieb, zriadené a poskytované Ucastnikovi Padnikam alebo tretou stranou, a o spoloénostou Canal+ Dis-
tribution Siovakia s. r. 0., so sidlom: Zahradnicka 30, 821 08 Bratislava, ICO: 538 06 514, zapisanej v Obchodnom registri Okras-
ného stdu Brafislava |, Oddiel: Sro, VioZka &islo: 154743/B (dalej aj ako "SAT Podnik"), ktorému bolo priradené nasledovné SN
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a prostrednictvom ktorého Podnik Uéastnikovi na z&klade Zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie siuZieb Orange
Doma alebo Zmluvy o paskytovani verejnych sluZieb na poskytovanie sluZieb cez partnerski DSL siet alebo Zmiuvy o poskytovani
verejnych sluZieb na poskytovanie sluZieb cez partnersk( optickd siet alebo Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb na poskytova-
nie sluZby Orange TV cez satelit alebo prostrednictvom ktorého SAT Podnik na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb na
poskytovanie sluzby Skylink TV pre Orange (ta z tychto zmitiv, ktord hola skutoéne uzavretd a na zéklade ktorej bolo Ugastnikovi
skutoéne pridelené SN uvedené na zaciatku tejto vely, dale] tieZ ako "TV zmluva") poskytuje alebo mé poskytovat sluZbu TV na
optike, sluzbu Orange TV cez vDSL, sluzbu Orange TV cez Optik Partner alebo sluzbu Orange TV cez satelit (uvedené st poskyto-
vané Podnikom), alebo sluzbu Skylink TV pre Orange (uvedena je poskytovand SAT Podnikom) (dalej tieZ ako "TV sluzba"). Ak je
v predmetnej kolénke uvedené &okolvek iné ako desat miestne &islo (pripadne ina kombinécia znakov, ktora svojou Struktiirou
a poctom jednotlivych druhov znakov zodpoveda kombinéciam znakov pridefovanym Podnikom jednotlivym pripojeniam TV sluzby
ako SN v Case uzavretia tejto Dohody) alebo v nej nie je uvedené nig, tato Dohoda zanikne k okamihu nadobudnutia Géinnosti. Ak je
v kolonke, ktora je s(i¢astou prvej vety tohto bodu, uvedena kombinécia znakov, kiora v zmysle predchadzajlcej vety nespdsobi
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z&nik Dohody, avéak zaroveii k Rozhodnému diu prisludného zhttovacieho obdobia plyntceho po&as doby trvania tejto Dohody
nie je splnena niektors z podmienck uvedenych v prvej vete tohto bodu, Ucastnik pogas tohto zG&tovacieho obdabie, neziska pravo
na ziadne zo zvyhodneni podla tejlo Dohody, pokial v ustanoveniach tykajicich sa konkrétneho zvyhodnenia nie je vyslovne uve-
dené inak. V pripade podfa predchadzajucej vety nie je dotinuta platnost a Gi&innost tejto Dohody, pokial nie je dalej v tejto Dohode
uvedené inak, pricom plati, Ze je mozné, Ze podmienka, klora nie je spinena v Rozhodny defi jedného zuitovacieho obdobia pocas
trvania Dohody, moZe byt spinena v Rozhodny defi iného z(étovacieho obdobia potas trvania Dohody.

2. Internetovym pripojenim sa rozumie pripojenie k internetu poskytované Ugastnikovi Podnikom, ktorému bolo priradené
nasledovné SN
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a prostrednictvom ktorého Podnik Uzastnikovi na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluZieb Orange
Doma alebo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluZieb cez partnersku DSL siet alebo Zmluvy o poskytovani
verejnych sluZieb na poskytovanie verejnych elektronickych komunika&nych sluZieb cez pevné pripojenie alebo Zmiuvy o poskyto-
vani verejnych sluZieb na poskytovanie sluzieb cez partnersk( opticky siet (ta z tychto zmllv, ktora bola skutocne uzavreta a na
zé&klade ktorej bolo Uastnikovi skutoéne pridelené SN uvedené na zatdiatku tejto vety, dalej tieZ ako "Internetova zmluva") posky-
tuje alebo ma poskytovat' sluzbu Pevny opticky internet, sluzbu Pevny intemet DSL, sluzbu Pevny opticky internet Partner alebo
niektort zo sluzieb Doméaci 4G internet alebo Firemny 4G internet (dalej tieZ ako "Internetova sluzba"). Ak je v predmetnej kolonke
uvedend Eokolvek iné ako desat’ miestne &islo (pripadne ind kombinécia znakov, ktora svojou &truktarou a pottom jednotlivych
druhov znakov zodpovedé kombinaciam znakov pridefovanym Podnikom jednotiivym pripojeniam Internetovej sluzby ako SN
v ¢ase uzavretia tejto Dohody) alebo v nej nie je uvedené nit, tato Dohoda zanikne k okamihu nadcbudnutia GZinnostl, Ak je
v kolénke, ktora je stiGastou prvej vety tohto bodu, uvedena kombinacia znakov, ktora v zmysle predchédzajlicej vety nesposobi
zénik Dohody, avaak zérove k Rozhodnému diiu prisluSného ziétovacieho obdobia plyniiceho poéas doby trvania tejto Dohody
nie je spinena niektora z podmienck uvedenych v prvej vete tohto bodu, Ugastnik poéas tohto zu&tovacieho obdobia, neziska pravo
na iadne zo zvyhodnen( podra tejto Dohody, pokial v ustanoveniach tykajucich sa konkrétneho zvyhodnenia nie je vyslovne uve-
dené inak. V pripade podta predchadzajlcej vety nie je dotknuta platnost a G&innost tejto Dohody, pokial’ nie je dalej v tejto Dohode
uvedené inak, pricom plati, Ze je moZné, ze podmienka, ktora nie je spinena v Rozhodny defi jedného z&tovacieho obdobia pogas
trvania Dohody, maze byt spinena v Rozhodny defi Iného zti¢tovacieho obdobia poéas trvania Dohody.

3.V pripade, Ze sa v konkrétnom ustanoveni Dohody uvedie pojem "Pripojenie” rozumie sa nim kazdé z nasledujlcich pripojeni TV
pripojenie a Internetové pripojenie alebo to z nich, pre ktoré platia podimienky uvedené v predmetnom ustanoveni Dohody.

4. V pripadoch, ked je technicky mozné poskytovat prostrednictvom toho istého pripojenia viac sluzieb (napr. v ramci sluzieb Orange
Doma je moZné poskytovat prostrednictvom toho istého pripojenia s tym istym SN sti&asne sluZby Pevny opticky internet, TV na
optike aj Pevna linka na optike alebo Je mozné prostrednictvom toho istého pripojenia poskytovat sluzby Pevny internet DSL
a Orange TV cez vDSL alebo je moZné prostrednictvom toho istého pripojenia poskytovat' sluzby Pevny opticky internet Partner
a Orange TV cez Optik Partner), je moZné uviest' to isté SN ako TV pripojenie aj Internetové pripojenie.

5. Pod pojmom "SN" sa rozumie identifikator vo forme Cisla prideleného Podnikomn konkrétnemu pripojeniu, pri¢om uvedenim konkrét-
neho SN prideleného niektorému pripojeniu sa rozumie to pripojenie, ktorému bolo Podnikom toto SN pridelené. V pripade, Ze

djde k zmene SN prideleného konkrétnemu pripojeni, povaZuje sa povodné SN ako aj nové SN, pridelené tomu istému pripojeniu
zato isté SN.

7. Nakolko TV sluzby mdzu byt Ugastnikovi poskytované aj tretou stranou — SAT Podnikom — na zaklade TV zmluvy, ktor Podnik
uzatvara v zastGpeni, ako obchodny zéstupca SAT Podniku, pre tgely spolocného poskytovanie siuZieb podia tejto Dohody je
potrebné identifikacia TV zmluvy Ucastnika so SAT Podnikom, ktora je identifikovana nasledovnym &islom TV zmluvy

”
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Ak je v predmetnej kolénke uvedené tokolvek iné ako Cislo (pripadne ina kombinacia znakov, ktora svojou Struktlrou a po¢tom
jednotlivych druhov znakov zodpoveda kombinaciam znakov pridefovanym SAT Podnikom jednotlivym pripojeniam TV sluzby ako
zAkaznicke tislo v éase uzavretia tejto Dohody) alebo v nej nie je uvedené nic, tato Dohada zanikne k okamihu nadobudnutia Gin-
nosti, Ak je v kolonke, ktoré je sicastou prvej vety tohto bodu, uvedend kombinacia znakov, ktora v zmysle predchadzajicej vety
nesposobi zanik Dohody, aviak zérover k Rozhodnému diu prisiuiného z(dtovacieho obdobia plyniceho pocas doby trvania tejto
Dohody nie je spinena niektora z podmienok uvedenych v prvej vete fohto bodu, Uéastnik pocas tohto zGétovacieho obdobia,
neziska pravo na #iadne zo zvyhodneni podla tejto Dohody, pokial v ustanoveniach tykajlicich sa konkrétneho zvyhodnenia nie je
vyslovne uvedené inak.

¢1. 2. Vieobecné podmienky pre poskytovanie jednatlivich zvyhodneni podra tejto Dohody

1. Strany Dohody sa dohodli, Ze Utastnik ziska {za predpokladu spinenia ostatnych podmienok stanovenych pre jednotlivé zvyhodne-
nia v ostatnych bodoch tohto &lanku a ostatnych Elankoch tejto Dohody, ak takéto podmienky st v uvedenych ustanoveniach
stanovené) prévo na zvyhodnenia podra tejto Dohody, v pripade ak sU k Rozhodnému dfiu prislusného z(&tovacieho obdobia spl-
nené nasledovné podmienky (musi byt spinena kaZda z uvedenych podmienok, pokial nie je vyslovne uvedené inak; pokial je pre
niektoré zvyhodnenie alebo skupinu zvyhodneni stanovena daisia podmienka, je potrebné pre ziskanie naroku na prislusné zvy-
hodnenie splnit’ vietky podmienky podfa tohto bodu, ako aj vietky dalSie podmienky vztahujuce sa k prislu§nému zvyhodneniu
alebo skupine zvyhodneni):

a) TV zmluva je platna a Uginna a Podniku alebo SAT Podniku (podfa toho, ktora TV sluzba Je Ugastnikovi poskytovana) na jej
zéklade vznikla povinnost' poskytovat (v pripade, e TV pripojenie edte nie je zriadené tak po jeho zriadeni a aktivacii TV sluzby)
na jej zaklade Ugastnikovi TV sjuZbu prostrednictvom TV pripojenia;

b) Internetova zmiuva je platna a G&inné a Podniku na jej zéaklade vznikla povinnost poskytovat (v pripade, Ze Internetové pripo-
jenie edte nie je zriadené, tak po jeho zriadeni a akiivacii Internetovej sluzby) na jej zéklade Ucastnikovi Internetovi sluZbu pro-
strednictvom internetového pripojenia;

¢) Internetové pripojenie bolo riadne zriadené a Intemetova sluZba aktivovana v Intemetovom pripojeni a najneskdr v Rozhodny
defi sa zacalo poskytovanie Internetovej sluZby v internetovom pripojeni a stcasne TV pripojenie bolo riadne zriadené a TV
sluzba aktivované v TV pripojeni a najneskér v Rozhodny defi sa za¢alo poskytovanie TV sluzby v TV pripojeni;
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d) TV pripojenie, Intemetové pripojenie ako aj tato Dohoda sU vedené v systémoch Podniku pod tym istym CN. CN je identifikator
vo forme &isla prideleného Podnikom Ugastnikovi (alebo jeho osobitne vyclenenej Casti), pod ktorym je Uéastnlk (alebo jeho
osobitne vytlenena &ast) vedeny v systémoch Podniku. Podnik je opravneny (nie viak povinny) na Ziadost Ucastnika alebo aj
bez nej pridelit Ugastnikovi a] viac CN, pri¢om v takom pripade, ak zo samotnej podstaty veci alebo dohody medzi Ugastnikom
a Podnikom nevyplyva nieco iné, plati e, pokial Gkon Ugastnika obsahuje len jedno alebo len niektoré z pridelenych CN,
vztahuje sa dany Ukon len th ¢ast' pineni poskytovanych podia zmluvy alebo zmliv medzi Podnikom a Ugastnikom, klors sa
tyka sluZieb poskytovanych Uéastnikovi pod CN uvedenymi v danom tkone;

e) Ugastnik na zéklade TV zmluvy uZiva prostrednictvom TV pripojenia niektory z nasledovnych téastnickych programov: Home
Basic TV+, Home Optimal TV+, 2 Home Premium TV+ sluzby TV na optike, Home Basic TV+, Home Optimal TV+ a Home Pre-
mium TV+ sluzby Orange TV cez Optik Partner, Home Basic TV, Home Optimal TV a Home Premium TV shuizby Orange TV
cez satelit, Home Basic TV+, Home Optimal TV+ a Home Premium TV+ sluzby Orange TV cez vDSL, alebo MINI, SMART,
MULT!, KOMBI, KOMPLET, sluzby Skylink TV pre Orange (poskytované SAT Podnikom); Podnik je opravheny medzi udast-
nicke programy uvedené vysSie v tomto pismene zahmdt aj dalSie GCastnicke programy, ktoré nie st uvedené v tomto pis-
mene;

f) Uastnik na zaklade Intemetovej zmluvy uZiva prostrednictvom Internetovéha pripojenia niektory z nasledovnych u&astnickych
programov: Home Basic Fiber (nie vSak osobitnii verziu s ndzvom Home Mini Fiber), Home Optimal Fiber a Home Premium
Fiber sluzby Pevny opticky internet, Home Mini Fiber Partner, Home Basic Fiber Partner, Home Optimal Fiber Partner a Home
Premium Fiber Partner sluzby Pevny opticky internet Partner, Home Basic 4G, Home Optimal 4G (nie v&ak osobitnll verziu
s nazvom Home Mini 4G) a Home Premium 4G sluzby Doméci 4G internet, Firemny 4G internet Optimal a Firemny 4G internet
Premium sluzby Firemny 4G internet, Home Mini aDSI., Home Basic aDSL, Home Optimal aDSL, Home Premium aDSL, Home
Mini vDSL, Home Basic vDSL, Home Basic vDSL 2, Home Optimal vDSL a Home Premium vDSL sluZby Pevny internet DSL;
Podnik je opravneny medzi (iCastnicke programy uvedené vysSie v tomto pismene zahrnat' aj dalSie (¢astnicke programy, ktoré
nie st uvedené v tomto pismene;

g) Podnikom nie je preruSené alebo obmedzené poskytovanie TV sluzby v TV pripojeni alebo poskytovanie Internetovej sluzby
v Intemetoveom pripojeni, ani Ziadne z tychto preruSeni poskytovania sluZieb nie je napléanované v priebehu prisiudného alebo
nasledovnéhao zigtovacieho obdobig;

h) Rozsah alebo S&fruktira sluZieb uZivanych prostrednictvom TV prlpo]ema alebo prostrednictvom Internetového pripojenia
v slvislosti s rozsahom alebo $trukttirou sluzieb uzvvanych pmstredmctvom iného konkrétneho pevného alebo mobiiného pripo-
jenia (pre acely tohto pismena sa za takéto iné pevné alebo mobilné pripojenia povaZuji okrem pnpo;enl prostrednictvom
ktorych sa poskytuja hlasové a / alebo détové sluZby vratane sluzby pripojenia do internetu, tieZ pripojenia, prostrednictvom
ktorych sa poskytuju siuzby retransmisie televizneho a / alebo rozhlasovéhe vysielania) pocas prislusného zttovacieho obdo-~
bia nema za nésledok zfskanie iného zvyhodnenia pre Ugastnika alebo tretiu osobu, ako st zvyhodnenla podria ¢lanku 4 tejto
Dohody, ani nema za nasledok ziskanie moznosti ziskal' v pripade spinenia dalich podmienok iné zvyhodnenie pre Ugastnika
alebo tretiu osobu, ako sl zvyhodnenia podia &ldnku 4 tejto Dohody, a to bez ohladu na to, & ziskaniu zvyhodnenia v takomto
pripade skutoéne ddjde alebo nie; za porudenie podmienky podia tohto pismena sa tieZ nepovazuje zvyhodnenie, ktoré bolo
ziskané v ramci dopinkovej sluzby M@j balik Orange TV (dopinkova sluzba k sluZbe Orange TV cez internet), pokial priamo
z ustanoven Cennika poskytovania TV sluzieb cez internet nevyplyva vyslovne nieco iné; za porusenie podmienky padfa tohto
pismena sa v8ak nepavaZuje zvyhodnenie, ktoré bolo ziskané za podmienok uvedenych v tomto pismene, pokial bolo ziskané
na zaklade Dohody o poskytovani zvyhodneni v ramci kombinovanej ponuky DL + Internet (dalej tieZ ako "Dohoda o kombi-
novanej ponuke FL") uzavretej medzi Stranami, pokial' priamo z Dohody o kombinovanej ponuke FL nevyplyva vyslovne niec¢o
iné;

i) Uéastnik podas prislu§ného zidtovacieho obdobia neziskal Ziadne zvyhodnenie uZivané prostrednictvom Hiasovej SIM karty
alebo Interetového pripojenia (okrem zvyhodnenia podfa ¢lanku 4 tejto Dohody), predpokladom ktorého je pinenie podmienok
prostrednictvom iného pevného alebo mobilného pripojenia (pre (cely tohto pismena sa za takéto pevné alebo mobilné pripo-
Jenia povazuji okrem pripojeni, prostrednictvom ktorych sa poskytuji hlasové a / alebo datové sluZby vratane sluzby pripojenia
do intemetu, tie? pripojenia, prostrednictvom ktorych sa poskytuji sluzby retransmisie televizneho a / alebo rozhlasového
vysielania), ani mu nevznikla moZnost' ziskat' takéto zvyhodnenie (okrem zvyhodnenia podfa ¢lanku 4 tejto Dohody), pritom
v8ak vzhfadom na skutognost, Ze nebola spinené niektora z podmienok pre jeho ziskanie pocas prisiudného ziiZtovacieho
obdobia, nebolo zvyhodnenie, ktoré mohol ziskat v stvislosti s Hlasovou SIM kartou alebo Internetovym pripojenim UZastnikovi
poskytnuté; za porudenie podmienky podfa tohto pismena sa tieZz nepovazuje zvyhodnenie, ktoré bolo ziskané v ramci dopln-
kovej sluzby M6j balik Orange TV (dopinkova sluzba k sluzbe Orange TV cez internet), pokial' priamo z uslanoveni Cennika
poskytovania TV sluZieb cez internet nevyplyva vyslovne nie€o iné; za poruSenie podmienky podia tohto pismena sa v3ak nepo-
vazuje zvyhodnenie, ktoré bolo ziskané za podmienok uvedenych v tomto pismene, pokial bolo ziskané na zaklade Dohody
o poskytovani zvyhodneni v ramei kombinovanej ponuky DL + Internet (dalej tieZ ako "Dohoda o kombinovanej ponuke FL")
uzavretej medzi Stranami, pokial priamo z Dohody o kombinovanej ponuke FL nevyplyva vyslovne nieco iné,

Strany sa dohodli, Ze spinenie podmienok podla badu 1 tohto ¢lanku, ako aj podfa ostatnych ustanoveni tejto Dohody sa skima
osobitne pre kaZdé z(ttovacie obdobie, a to k prvému diu pnslu§ného zUctovacieho obdobia (dalej tiez ako "Rozhodny dei"),
pritom Podnik je opravheny (nie viak povunny) uréit, Ze poskytne Ugastnikovi zvyhodnenie podia tejto Dohody alebo jeho Sast aj
v pripade, Ze niektord z padmienck nie je spinena. V pripade, #e bude Podnikom poskytnuté zvyhodnenie podia tejto Dohody aj
v pripade, Ze nie su splnené vietky podmienky na jeho poskytovanie, je Podnik opravneny spatne uréit, &i poskytnuté zvyhodnenie
bolo poskytnuté Udastnikovi vedome a na zaklade vole Podniku alebo v rozpore s vofou Podniku (napr. ha zaklade omylu, uve-
denia nepravdivych informacii, podvodu admmistrativnej chyby a ped.), prléom v pripade, Ze bolo zwyhodnenie resp. jeho Cast’
poskytnuté v rozpore s vBlou Podniku, je U&astnik na vyzvu Podniku povinny vydat tomuto sumu, ktort ziskal poskytnutim zvyhod-
nenia resp. jeho casti v rozpore s vdfou Podniku, ktord suma ma v takomto pripade charakter bezdovodneho obohatenia.

€. 3. V8eobecné ustanovenia o zvyhodneniach

Pokial nie je v ustanoveniach o konkrétnom zvyhodnenl uvedené inak, plati, Ze kazdé zo zvyhodneni uvedenych niZsie v tejto
Dohode sa poskytuje maximalne do uplynutia dvadsiateho $tvrtého celého zlétovacieho obdobia prideleného Ugastnikovi Podni-
kom podla ustanoveni Internetovej zmluvy nasledujiceho po uplynuti zitovacieho obdobia, pocas ktarého bola uzavreta tato
Dohoda.
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Pokial nie je v ustanoveniach o konkrétnom zvyhodneni uvedené inak, plati, Ze kaZdé zo zvyhodneni sa zatne poskytovat aZ v pri-
pade, Ze je spinena kazda jedna z podmienok, ktorych spinenie je podfa ustanoveni tejto Dohody predpokladom jeho poskytovania,
pricom plati, ze:

a) v pripade, Ze Pripojenie, ktorého sa tyka poskytovanie dotknutého zvyhodnenia, je v okamihu uzavretia Dohody zriadené a su
v fiom v tomto okamihu poskytované prislu§né sluzby podla Intemetovej zmluvy alebo TV zmluvy, okamihom zacatia poskyto-
vania dotknutého zvyhodnenia je zadiatok zu&tovacieho obdobia nasledujiceho po zuctovacom obdobi, pogas ktorého sa uzav-
rela Dohoda,

b) v pripade, Ze Pripojenie, ktorého sa tyka poskytovanie dotknutého zvyhodnenia, nie je v okamihu uzavretia Dohody zriadené
alebo v fiom v tomto okamihu e$te nie st poskytované prisluiné sluzby podra Internetovej zmluvy alebo TV zmluvy (tj. Pripo-
jenie bolo zriadené, avak sluzba este nebola aktivovana), okamihom zacatia poskytovania dotknutého zvyhodnenia je okamih
za&atia poskytovania sluZieb v predmetnom Pripojeni.

Strany sa dohodli, Ze, pokial nie je v ustanoveniach o konkrétnom zvyhodneni uvedené inak, v pripade, Ze doslo k preruseniu
poskytovania sluzieb v Pripojeni, v ktorom uz boli pred preruSenim poskytované sluzby, a preruSenie poskytovania sluZieb bolo
ukondené v priebehu zugtovacieho obdobia, kazdé zo zvyhodneni, poskytovanych na zaklade Dohody, zagne byt poskytované az
od zaéiatku ztétovacieho obdobia nasledujiceho po ztétovacom obdobi pogas ktorého bole ukonéené preruSenie poskytovania
sluzieb v Pripojeni, pridom vSak Podnik je opravneny — nie vSak povinny — zacat poskytovat ktorékolvek z tychto zvyhodneni aj od
okamihu ukonéenia prerudenia poskytovania sluZieb.

V pripade, Ze po nadobudnuti platnosti a tUcinnosti tejto Dohody Ugastnik a Podnik uzavri novii Dohodu o poskytovani zvyhodneni
v ramci kombinovanej ponuky Vyhodny balik novi Dohodu o poskytovani zvyhodneni v rémci kombinovanej ponuky SAT TV
+ Prima alebo novi Dohodu o poskytovani zvyhodneni v ramci kombinovanej ponuky SAT TV + hlas (v8etky tieto dohody dalej tiez
ako "Nova Dohoda"), ktorou sa ukonéi tato Dohoda, zvyhodnenia podla tejto Dohody sa, pokial z iného ustanovenia tejto Dohody
alebo z ustanoveni Novej Dohody nevyplyva nieo iné, budu poskytovat' do konca toho zuétovacieho obdobia, pocas ktorého bola
uzavreta Nova Dohoda, s vynimkou tych zvyhodneni, ktoré by sa mali zacat' poskytovat' v Pripojeni, ktoré sa zriadilo a / alebo sa
v fiom zacali poskytovat' sluzby v tom istom zi&tovacom obdobi, pocas ktorého sa uzavrela Nova Dohoda, kedZe v takomto
pripade pravo na poskytovanie zvyhodnenia v takomto Pripojeni podfa tejto Dohody ani nevznikne. V pripade, Ze sa pocas zUctova-
cieho obdobia, po¢as ktorého doslo k uzavretiu Novej Dohody, zatne poskytovat zvyhodnenie alebo viac zvyhodneni podlia Novej
Dohody, zanika k okamihu, v klorom sa zaéne poskytovat' zvyhodnenie podfa Novej Dohody, pravo Ugastnika na poskytovanie
akéhokolvek zvyhodnenia podla tejto Dohody.

V pripade, Ze Dohoda zanikne k inému okamihu ako ku koncu zUctovacieho obdobia z iného dévodu ako je uvedené v bode 4 tohto
&lanku, narok Uéastnika na uzivanie ktoréhokolvek zvyhodnenia podlia tejto Dohody, pokial z iného ustanovenia tejto Dohody alebo
inej pisomnej dohody Stran nevyplyva nie€o iné, zanikne k okamihu zaniku Dohody, avsak Podnik je opravneny — nie viak povinny
— poskytovat' ktorékolvek z tychto zvyhodneni az do konca toho ztctovacieho obdobia, pocas ktorého zanikla Dohoda.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak vznikne v to isté z(iétovacie obdobie pravo na zvyhodnenie podla tejto Dohody a zaroven pravo
na iné zvyhodnenie obdobného druhu podfa inych zmluvnych ustanoveni, pokial nie je v tejto Dohode alebo v inych zmluvnych
ustanoveniach upravujlci dotknuté iné zvyhodnenie uvedené nieco iné, uréi Podnik, ktoré zo zvyhodneni bude Ucastnikovi poskyt-
nuté a ktoré nie (pripadne, Ze sa poskytnti obidve zvyhodnenia alebo Ziadne z nich).

Strany sa dohodli, e Ugastnik méZe ziskat v pripade spinenia vietkych podmienok podfa tejto Dohody (ktoré sa skimaju pre
kazdé ztctovacie obdobie osobitne) pravo na zvyhodnenie podia tejto Dohody poéas doby stanovenej v prislusnych ustanoveniach
tejto Dohody (v pripade, ak zo Ziadneho iného ustanovenia Dohody nevyplyva ina doba poskytovania, ma pravo na dobu poskyto-
vania uvedent v bode 1 tohto &lanku), pricom v&ak Podnik je opravneny (nie v8ak povinny) pokragovat v poskytovani zvyhodnenia
podra tohto bodu aj po skonéeni tejto doby, Ugastnik viak nemé na prediZenie doby, pocas ktorej mdze ziskat toto zvyhodnenie,
pravny narok.

€lI. 4. Zvyhodnenia poskytované v pripade spinenia podmienok uvedenych v £l. 2 tejto Dohody

Strany sa dohodli, Ze v ustanoveniach tohto ¢lanku sa rozumie

a) pod pojmom "Internet Basic Program" kazdy z nasledovnych ti¢astnickych programov: Home Basic Fiber sluzby Pevny opticky
internet, Home Basic 4G sluzby Domaci 4G internet, Home Basic aDSL, Home Basic vDSL a Home Basic vDSL 2 sluzby Pevny
internet DSL, Home Basic Fiber Partner sluzby Pevny opticky internet Partner;

b) pod pojmom “Internet Optimal Program" kazdy z nasledovnych G¢astnickych programov: Home Optimal Fiber sluzby Pevny
opticky internet, Home Optimal 4G sluzby Domaci 4G internet, Home Optimal aDSL, Home Optimal vDSL sluzby Pevny internet
DSL, Home Optimal Fiber Partner sluzby Pevny opticky internet Partner;

c) pod pojmom "Internet Premium Program" kazdy z nasledovnych tgastnickych programov: Home Premium Fiber sluzby Pevny
opticky internet, Home Premium 4G sluzby Doméci 4G internet, Home Premium aDSL, Home Premium vDSL sluzby Pevny
internet DSL, Home Premium Fiber Partner sluzby Pevny opticky internet Partner;

d) pod pojmom "TV Basic Program" kazdy z nasledovnych G&astnickych programov: Home Basic TV+ sluzby Pevny opticky inter-
net, Home Basic TV+ sluzby Orange TV cez vDSL, Home Basic TV+ sluzby Orange TV cez Optik Partner;

e) pod pojmom "TV Optimal Program" kazdy z nasledovnych uéastnickych programov: Home Optimal TV+ sluZby Pevny opticky
internet, Home Optimal TV+ sluzby Orange TV cez vDSL, Home Optimal TV+ sluzby Orange TV cez Optik Partner;

f) pod pojmom "TV Premium Program" kaZdy z nasledovnych i€astnickych programov: Home Premium TV+ sluzby Pevny opticky
internet, Home Premium TV+ sluzby Orange TV cez vDSL, Home Premium TV+ sluzby Orange TV cez Optik Partner.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze k Rozhodnému diu prisluného zdctovacieho obdobia st spinené vietky podmienky uvedene
v &lanku 2 bode 1 tejto Dohody a sucasne vietky podmienky uvedené v tomto élanku, Ugastnik ziska podla toho, ktorti z nizSie uve-
denych kombinécii (&astnickych programov Internetovej sluzby a TV sluzby ma pocas Rozhodného diia prislusného zictovacieho
obdobia v Internetovom pripojeni a TV pripojeni aktivovanu, nasledovni zlavu z mesacného poplatku za TV sluzbu uZivanu pocas
prisludného zué&tovacieho obdobia v TV pripojeni:

a) V pripade, ze ma Ugastnik aktivovany v Internetovom pripojeni niektory z Internet Basic Programov a v TV pripojeni niektory
z TV Basic Programov, ziska zlavu z mesaéného poplatku za TV Basic Program aktivovany v TV pripojeni vo vyske 5,00 €;
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b) V pripade, Ze ma Ucastnik aktivovany v Internetovom pripojeni niektory z Internet Optimal Programov a v TV pripojeni niektory
z TV Basic Programov, ziska zfavu z mesaéného poplatku za TV Basic Program aktivovany v TV pripojeni vo vyske 7,00 €;

¢) Vpripade, Ze ma Ucastnik aktivovany v Internetovom pripojeni niektory z Internet Premium Programov a v TV pripojeni niektory
z TV Basic Programov, ziska zlavu z mesacéného poplatku za TV Basic Program aktivavany v TV pripojeni vo vy3ke 8,00 €;

d) V pripade, Ze ma Ugastnik aktivovany v Internetovom pripojeni niektory z Internet Basic Programov a v TV pripojeni niektory
2 TV Optimal Programov, ziska zfavu z mesaéného poplatku za TV Optimal Program aktivovany v TV pripojen( vo vySke 7,00 €;

e) V pripade, 2e ma Utastnik aktivovany v Internetovom pripojeni niektory z Internet Optimal Programov a v TV pripojeni niektory
z TV Optimal Programov, ziska zlavu z mesacného poplatku za TV Optimal Program aktivovany v TV pripojeni vo vy&ke 8,00 €;

f) Vpripade, Ze ma Ucastnik aktivovany v intermetovom pripojent niektory z Internet Premium Programov a v TV pripojeni niektory
z TV Optimal Programov, ziska zfavu z mesaéného poplatku za TV Optimal Program aktivovany v TV pripojeni vo vyske
10,00 €;

g) V pripade, Ze méa Utastnik aktivovany v Internetovom pripojeni niektory z Intermnet Basic Programov a v TV pripojeni niektory
z TV Premium Programov, ziska zfavu z mesaéného poplatku za TV Premium Program aldivovany v TV pripojeni vo vyske
8,00 €;

h) V pripade, Ze ma Ugastnik aktivovany v internetovom pripojeni niektory z Internet Optimal Programov a v TV pripojeni niektory
z TV Premium Programov, ziska ziavu z mesacného poplatku za TV Premium Program aktivovany v TV pripojeni vo vyske
10,00 €;

i) Vpripade, Ze ma Ugastnik aktivovany v Internetovom pripojeni niektory z Internet Premium Programov a v TV pripojeni niektory
z TV Premium Programov, ziska zfavu z mesa&ného poplatku za TV Premium Program aktivovany v TV pripojeni vo vyske
12,00 €;

j} V pripade, Ze ma UZastnik aktivovany v Internetovom pripojeni niektory z Internet Basic Programov a v TV pripojeni GEastnicky
program Home Basic TV sluzby Orange TV cez satelit, ziska zfavu z mesaéného poplatku za Home Basic TV sluzby Orange
TV cez satelit aktivovany v TV pripojeni vo vyske 1,00 €;

k) V pripade, Ze méa Utastnik akiivovany v Internetovom pripojeni niektory z Intemet Basic Programav a v TV pripojeni Ggastnicky
program Home Optimal TV sluzby Orange TV cez satelit, ziska zfavu z mesacného poplatku za Home Optimal TV sluzby
Orange TV cez satelit aktivovany v TV pripojeni vo vySke 2,00 €;

I) V pripade, ze ma Ugastnik aktivovany v Internetovom pripojeni niektory z Internet Basic Programov a v TV pripojeni Ggastnicky
program Home Premium TV sluzby Orange TV cez satelit, ziska zfavu z mesaéného poplatku za Home Premium TV sluzby
Orange TV cez satelit aktivovany v TV pripojeni vo vySke 3,00 €;

m) V pripade, 7e ma Utastnik aklivovany v Intemetovom pripojeni niektory z Internet Optimal Programov a v TV pripojeni (i&ast-
nicky program Home Basic TV sluZby Orange TV cez salelit, ziska zfavu z mesacného poplatku za Home Basic TV sluZzby
Orange TV cez satelit aktivevany v TV pripojeni vo vyske 3,00 €;

n) V pripade, Ze méa Ugastnik aktivovany v Intemetovom pripojeni niektory z Internet Optimal Programov a v TV pripojenl (&ast-
nicky program Home Optimal TV shuzby Orange TV cez satelit, ziska zfavu z mesaéného poplatku za Home Optimal TV sluzby
Orange TV cez satelit aktivovany v TV pripojeni vo vyske 3,00 €;

0) V pripade, Ze ma Ugastnik aktivovany v Intemetovom pripojeni niektory z Internet Optimal Programov a v TV pripojeni (&ast-
nicky program Home Premium TV sluzby Orange TV cez satelit, ziska zfavu z mesatného poplatku za Home Premium TV
sluzby Orange TV cez satelit aktivovany v TV pripojeni vo vyske 5,00 €;

p) V pripade, Ze ma Ugastnik aktivovany v Internetovom pripojent niektery z Internet Premium Programov a v TV pripojeni (&ast-
nicky program Home Basic TV sluzby Orange TV cez satelif, ziska zfavu z mesaéného poplatku za Home Basic TV sluzby
Orange TV cez satelit aktivovany v TV pripojeni vo vySke 4,00 €;

q) V pripade, #e ma Utastnik aktivovany v Internetovom pripojeni niektory z Intemet Premium Programov a v TV pripojeni (&ast-
nicky program Home Optimal TV sluzby Orange TV cez satelit, ziska zlavu z mesacného poplatku za Home Optimal TV sluzby
Orange TV cez satelit aktivovany v TV pripojenf vo vyske 5,00 €;

r) V pripade, ¥e ma Ugastnik aklivovany v Internetovom pripojeni niektory z Intemet Premium Programov a v TV pripojeni (Gast-
nicky program Home Premium TV sluzby Orange TV cez satelit, ziska zfavu z mesacného poplatku za Home Premium TV
sluzby Orange TV cez satelit aktivovany v TV pripojeni vo vy§ke 7,00 €,

3. Strany sa dohodli, Ze Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytn(t' zfavu podfa bodu 2 tohto Clanku (dalej tiez ako "Ztava') tiez
v obdobi odo difa (ktory v&ak nie je prvym difom prisludného zG&tovacieho obdobia tj. nie je Rozhodnym ditom), poGas ktorého boli
prvy krat spinené vietky podmienky podia clanku 2 bodu 1 tejto Dohody a sicasne vsetky podmienky tohto ¢lanku, az do prvého
difa, pocas ktorého by sa mala zacat' poskytovat Zfava v stlade s ustanoveniami bodu 2 tohto ¢lanku v pripade, Ze by boli splnené
vietky podmienky podfa élanku 2 bodu 1 tejto Dohody a sti¢asne vietky podmienky podta tohto clanku. Podnik je opravneny (nie
viak povinny) poskytnit' Ziavu v pripade podia predchéadzajlice] vety pocas celého v predchadzajice| vete uvedeného obdobia
alebo len pocas jeho Casti.

4.  Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze boli k Rozhodnému diu prislusného z(¢tovacieho obdobia splnené véetky podmienky podla
&l. 2 tejto Dohody (ako aj vietky ostatné podmienky poskytovania zvyhodnenhia podfa tohto bodu, pokial’ st uvedené v inych
ustanoveniach tejto Dohody), vznikne U&astnfkovi v tom istom z(étovacom obdobi pravo na zlavu v niZSie uvedenej vyske
z mesaéného poplatku za Ucastnicke programy sluzby Skylink TV pre Orange: MINI, SMART, MULTI, KOMBI, KOMPLET, HBO
Standard, HBO MaxPack, Man-X, Exxtra, Madarsky balicek, aktivovany a uZivany pocas tohto zliétovacieho obdobia v TV pripo-
jenl. Zfavy su poskytované zo sumy mesaéného poplatku konkrétneho ugastnickeho programu sluzby Skylink TV pre Orange 2o
strany SAT Padniku Uéastnikovi, a to nasledovne:

Q) MINLiinvcrimeominansansammssssasssisnsasasinssssssminssesmmesssssiviossvesmmsessvesssisisivers 8%
D) SIART cisscusnssvessmossesssss o sm v usss S0eas vl S S s St s 9%
€) MULTT ottt sttt st nsd s eiss e crans e s sessa s snar s ebasn 10 %
L 10 %
8] KOMPLET snsmmmmsasenmsmismams sl 10 %
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f): HBO Standart scnicmscwssinismmmsssisisoressissomsesssmsmeon 20 %

g) HBO MaXPEOK: . ..:iosissimviinssssiisistivsimias i amiismasimnng 20 %
) MANSX et enisinsicsen s ssseses et s sssnases st smssss s shsss s sassn e e 20 %
B MO0 sosncansssssisnassscsssasimissaamsisiiss isivevs sssinnasavensivaresvinssensrossmevcas s 0. 10
D MK DEIRAK, . ccisssssimasimm s 20 9
k) Poplatok za 2.8 3. KartU......ccvnneniiii s e 20 %

Zo sumy mesacného poplatku.

Strany sa dohodli, Ze SAT Podnik je oprévneny (nie v3ak povinny) poskytnit zfavu podla bodu 4 tohto &lanku (dalej tiez ako
"Ziava") fieZ v obdobi odo dfia (ktory v&ak nie je prvym diiom prislusného ztétovacieho obdobia t. nie je Rozhodnym diiom), pocas
ktorého boli prvy krat spinené véetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 tejto Dohody a sucasne véetky podmienky podia bodu 4
tohto &lanku, a2 do prvého dfia, podas ktorého by sa mala zacat' poskytovat’ Ztava v silade s ustanoveniami badu 4 lohto ¢lanku
v pripade, Ze by boli spinené vsetky podmienky podra &lanku 2 bodu 1 tejto Dohody a stcasne vSetky podmienky podia bodu 4
tohto &lanku. Podnik je opréavneny (nie viak povinny) poskytnat Ztavu v pripade podlia predchadzajtcej vety potas celého v pred-
chadzajticej vete uvedeného obdobia alebo len po&as jeho ¢asti.

6. Strany sa dohadli, Ze v pripade, Ze boli k Rozhodnému diu prisluSného zStovacieho obdobia spinené vSetky podmienky podfa
¢l. 2 bod 1 a 2 tejto Dohody (ako aj vSetky ostatné pedmienky poskytovania zvyhodnenia podta tohto bodu, pokial' st uvedené
v inych ustanoveniach tejto Dohedy), vznikne U€astnikovi v tom istom z(ctovacom obdobi pravo na osobitnl zfavu z ceny predmet-
nej polozky, uvedenej v cenniku sluZieb, pojednavajicom o sluZbe Skylink TV pre Orangs, v nizsie uvedenej vyske z poplatku za
Ukony, stvisiace s instalaciou zariadeni, potrebnych pre zriadenie TV pripojenia a nasledné uZivanie TV sluZieb, a to nasledovne:

©

a) INStalalny Ballk .omuammnmusivnsws s zfava 30,00 €
b) Intalacny balik Pre 2 TV ..o e zlava 30,00 €
¢) Instalacny balik pre 3 TV......ccovivee i v zlava 30,00 €
d) Standardn4 instalacia satelitne] SIUZDY .........cecwsvnennnn Zfava 109,60 €

Narok na zlavu z cien za (kony indtalacie podra tohto bodu ma Utastnik podia tejto Dohody jeden krat za 24 mesiacov od prvého
vyuzitia naroku.

Strany sa dohodli, Ze {Jgastnik straca narok na ziavu z cien v tomto bode definovanych poloZiek, suvisiacich s ingtalaciou, ak jedno-
stranne ukondi Zmiuvu o poskylovani verejnych sluZieb na poskytovanie sluzby Skylink TV pre Orange najneskor do 90 dni od
nadobudnutia jej platnosti a uéinnosti. V takom pripade je Podnik opravneny Ugastnikovi v najbliz8ej faktire vylétovat rozdiel medzi
zlavnenou a plnou cenou predmetného Ukonu instalacie alebo inStalacného balika.

7. Strany sa dohodl, Ze v pripade, Ze k Rozhodnému diu prislusného zictovacieho obdobia su spinené vietky podmienky uvedené
v &lanku 2 bode 1 tejto Dohody a stcasne vSetky podmienky uvedené v tomto clanku, Uc¢astnik ziska podla toho, ktorti z nizSie uve-
denych kombinécii Géastnickych programov Internetovej sluzby a TV siuZzby méa potas Rozhodného dia prislugného zictovacieho
obdobia v Internetovom pripojeni a TV pripojeni aktivovant, nasledovnt zfavu z mesacénéhe poplatku za Internetovi sluzbu uZivana
potas prislu§ného z(iétovacieho obdobia v internetovom pripojent:

a) V pripade, Ze ma Ucastnik aktivovany v TV pripojent niektory z Giéastnickych programov sluZby Skylink TV pre Orange a v Inter-
netovom pripojeni niektory z Internet Optimal Programov, ziska zlavu z mesacného poplatku za Internet Optimal Program, akti-
vovany v Internstovom pripojeni, vo vyske 1,00 €;

b) V pripade, Ze mé Utastnik aktivovany v TV pripojeni niektory z G&astnickych programov sluzby Skylink TV pre Orange a v Inter-
netovom pripojeni niektory z Internet Premium Programov, ziska zlavu z mesaéného poplatku za Internet Premium Program,
aktivovany v Internetovom pripojeni, vo vyske 2,00 €.

Cl. 5. Zavereéné ustanovenia

1. Strany sa dohodli, Ze uzavretim tejto Dohody zanika kaZda ina Dohoda o poskytovani zvyhodneni v ramci kombinovanej ponuky
Vyhodny ballk uzavreta medzi Podnikom a Ucastnikom, ktoré bola platna a Gcinna v okamihu uzavretia tejto Dohody a v ktorej bolo
uvedené v koldnkach definujucich Internetové pripojenie alebo TV pripojenie niekioré zo SN (resp. telefénne Eislo) uvedenych
v kol6nkach Elanku 1 tejto Dohady ako Iniernetové pripojenie alebo TV pripojenie.

2. Strany sa dohodli, Ze uzavretim tejto Dohody zaniké kazda Dohoda 4G o osobitnych zfavach z ceny sluzby Orange TV cez satsli,
Dohoda o osobitnych zfavach z ceny sluzby Skylink TV pre Orange, Dohoda o poskytovani zvyhodneni v ramci kombinovanej
ponuky SAT TV + hias, Dohoda o poskytovani zvyhodneni v ramci kombinovane] ponuky SAT TV + Prima uzavreta medzi Podni-
kom a Uéastnikom (dalej tiez ako "Kombinovana Dohoda"), ktoréd bola platna a G€inna v okamihu uzavretia tejto Dohody a v ktorej
bolo uvedené ako niektoré z dvoch SN (telefénnych &isel), ktorych prepojenie (uvedenie) v Kombinovanej Dohode ma v zmysle
ustanaveni Kombinovanej Dohody v pripade spinenia ostatnych podmienok za nasledok vznik naroku na poskytnutie zvyhadneni
podfa prislunej Kombinovanej Dohody, také SN (telefonne Eislo), ktoré je zhodné s niektorym zo SN uvedenych v kolonkach
clanku 1 tejto Dohody ako Internetové pripojenie alebo TV pripojenie.

3, V pripade, e potas doby trvania Dohody dbjde k zmene SN prideleného Internetovému pripojeniu alebo TV pripojeniu, povaZuje
sa pre Uéely tejto Dohody nové SN za to isté SN, ktoré je uvedené v clanku 1 tejto Dohody.

4, Tato Dohoda nadcbudne platnost a Gcinnost okamihom jej podpisania za obidve Strany osobami opravnenymi konat' v tejto veci za
jednotlivé Strany. Dohoda sa uzaviera na dobu ur€itd, ktora trva odo dita nadobudnutia platnosti a G¢innosti podfa predchadzajicej
vety do uplynutia 24 celych z(i&tovacich obdobi (ztctovacie obdobie bolo Ugastnikovi pridelené Podnikom podla ustanoveni Inter-
netove) zmiluvy) nasledujicich po ztictovacom obdcbi, potas ktorého bola uzavreta tato Dohoda.

5, Tato Dohoda zanikne uplynutim doby uréitej, na ktori bola uzavreta, Tato Dohoda zanikne tiez okamihom zaniku Internetovej
zmluvy v rozsahu, v ktorom sa Internetova zmluva tyka poskytovania sluZieb v Internetovom pripojeni. Tato Dohoda zanikne tiez
okamihom zaniku TV zmluvy v rozsahu, v ktorom sa TV zmluva tyka poskytovania sluZieb v TV pripojeni. Tato Dohoda zanikne tiez
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okamihom, ku ktorému bude tato Dohoda alebo TV pripojenie alebo Internetové pripojenie prevedené pod iné CN ako je CN uve-
dené v zahlavi tejto Dohody. Tato Dohoda zanikne tiez okamihom prevodu TV pripojenia, Internetového pripojenia alebo tejto
Dohody na int osobu, ako je Ucastnik uvedeny v zahlavi tejto Dohody.

Strany sa dohodli, Ze pokial nie je v Dohode stanovené inak, platia pre vztahy medzi Stranami tykajlce sa predmetu tejto Dohody
primerane (a v rozsahu v ktorom je to aplikovatelné) ustanovenia v§eobecnych podmienok, ktoré sa stcastou TV zmluvy a Interne-
tovej zmluvy. V pripade, Ze sl ustanovenia jednotlivych v8eobecnych podmienok vzajomne v rozpore, plati, Ze prednost ma
ustanovenie vSeobecnych podmienok, ktoré su sucastou Internetovej zmluvy (pokial je to na konkrétny vztah aplikovate/né).

Pokial nie¢o iné nevyplyva vyslovne z konkrétneho ustanovenia Dohody, plati, Ze pod pojmom zlétovacie obdobie sa v celej
Dohode rozumie ztétovacie obdobie pridelené prislusnému Pripojeniu podla Internetovej zmiuvy.

Bez ohl'adu na ostatné ustanovenia tejto Dohody plati, Ze v pripade, ak sa na tito Dohodu vztahuje rezim povinného zverejiovania
zmluv podla § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov, tato Dohoda nadobudne G&innost diiom nasledujlicim po dni jej zverejnenia v sllade s ustanoveniami § 47a
Obcianskeho zakonnika, ak sa Strany nedohodli na odloZeni G¢innosti niektorych jej ustanoveni. Tymto ustanovenim nie su dot-
knuté odkladacie alebo rozvézovacie podmienky, ak st dohodnuté v tejto Dohode.

Zmeny a doplnenia tejto Dohody sa mdzu vykonat' iba na zaklade dohody obidvoch Stran, a to v pisomnej forme. Tato Dohoda sa
vyhotovuje v dvoch rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise Stranami resp. opravnenymi zastupcami zucastnenych
Stran po jednom dostane Uc¢astnik a Podnik.

Strany vyhlasujd, Ze sa oboznamili s obsahom tejto Dohody, tato vyjadruje ich volu a svoj stihlas s jej obsahom potvrdzuji podpismi
os6b opravnenych za Strany v tejto veci konat. Strany vyhlasuju, Ze Dohodu nepodpisujul v tiesni ani za jednostranne vyhodnych
resp. nevyhodnych podmienok pre ktortkolvek zo Stran,

Zmluvne strany sa dohodli, Ze vSetky spory z tejto zmluvy, alebo s fou s(visiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tieZ dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a €ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimaine v8ak 16,50 € (plus prislu§nd DPH). Rozhodcovské konanie méze
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodca v8ak méZe v pripade potreby tstne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o dorucovanie na poStovu alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné
strany sa zaroven dohodli na tom, Ze rozhodca méze po zaéati rozhodcovského konania nariadit predbezné opatrenie v stilade
s ust. § 22a zak. ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

i Suhlasim s dohodou O Nesuhlasim s dohodou

Bratislava, dia 2. 12. 2021

ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 310578
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka éislo 1142/B
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Cislo zmluvy: A18554016

Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.0. Prevention click Kéd: OS004TLSP3
Meno a priezvisko predajcu: Ziféakova Sandra Telefon: 0905905905

Poznamka: TP_FiberNet Partner_Novy 24m_0620

Datum: 2. 12. 2021

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
na poskytovanie sluzieb cez partnerska opticku siet’
uzavreta podla § 44 zakona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikécidch v platnom zneni medzi

spolo€nostou Orange Slovensko, a. s.
so sidiom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B

(d'alej len "spolo¢nost Orange”)
5 .

uéastnikom (dalej len "U&astnik” alebo "Udastnik™): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Stredna odborna Skola technicka, Kozmalovska cesta 9, Timace

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania {(mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Kozmalovska cesta 9, Timace, 93521 Tima&e 1

Telefénne &islo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):

0902764178

E-mail: Iné uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR

Rodné &islo / ICO: IC DPH / DIC*:

17050308 ‘

Sposob platby:

Statutarny zastupca:

Mrazova Jana, Ing.

Rodneé Cislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

635602/6226 EX144666 23.11.2025

*) IC DPH vyplni Gi&astnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vyplni u&astnik, ak mu nebolo pridelené 1€ DPH
a zaroveil mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Clanok 1
Predmet zmluvy

Pripojenie Odbernej jednotky s pridelenym SN 0363918935

V pripade, Ze pripojenie k sieti spolotnosti Orange, prostrednictvom ktorého ma Ugastnik uZivat’ sluzbu Pevny opticky internet Partner
alebo sluzbu Orange TV cez Optik Partner podra tejto Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluZieb cez partnerski
opticku siet (dalej len "Zmiuva"), nie je v okamihu uzavretia Zmluvy zriadené, Ucastnik tymto Ziada o zriadenie pripojenia Odbernej
jednotky s nizsie uvedenou adresou k sieti, prostrednictvom ktorej spoloénost’ Orange poskytuje sluZby Pevny opticky internet Partner
a Orange TV cez Optik Partner (dalej tieZ ako "Siet"), a to za ucelom uZivania sluzby Pevny opticky internet Partner a / alebo sluzby
Orange TV cez Optik Partner podfa tejto Zmluvy. V pripade, Ze pripojenie k Sieti, prostrednictvom ktorého ma Uéastnik uZivat' sluZbu
Pevny opticky internet Partner a / alebo sluZbu Orange TV cez Optik Partner podra tejto Zmluvy, v okamihu uzavretia Zmiuvy uz je zria-
dené, Utastnik potvrdzuje, Ze pripojenie Odbernej jednotky s nizSie uvedenou adresou a so SN uvedenym vysie v tomio pismene k sieti
spoloénosti Orange bolo uZ skér spoloénostou Orange zriadené a je prevadzkyschopné.

AN
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Adresa Odbernej jednotky:

Kozmalovska cesta 9, 93521 Timace

Cislo bytu alebo ina identifikacia Odbernej jednotky (vypifia sa len ak je (daj k dispozicii): Cislo bytu 1

GPS stradnice: zemepisna $irka: , zemepisna dlzka:

Pokial sa strany Zmluvy nedohodli vyslovne inak, Odbemou jednotkou sa rozumie spravidla jeden byt alebo kancelaria (kancelarie)
vyuZivana Uéastnikom a nachadzajlica sa na adrese Odbernej jednotky. Ak s tym sthlasila spolo¢nost Orange adresu mozno urcit' tiez
takym spdsobom, Ze sa uvedu len GPS suradnice bez ostatnych (dajov, pri€om v takom pripade sa za Odbernt jednotku povazuje
nehnutelnost (resp. jej cast ako napr. byt alebo kanceldrske priestory patriaca alebo uZivana UZastnikom) nachadzajlica sa na uvede-
nych GPS suradniciach.

Ugastnik ziada v Odbernej jednotke uvedenej v tomto pismene &lanku 1 Zmluvy o aktivaciu nasledovnych sluZieb:
Home Premium Fiber Partner

Doplnkové sluzby: Doplnkové TV stanice, Zakladny balik Home Optimal TV, Home Optimal TV+, Orange Mail, Zvysenie rychlosti staho-
vania/odosielania dat na 1Gb/150Mbit/s, Spoplatnenie kuriera

Iné Udaje:
Clanok 2

Sugastou Zmiuvy sti V&eobecné podmienky poskytovania sluzieb Pevny opticky internet Partner a Orange TV cez Optik Partner spolo¢-
nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "VSeobecné podmienky"), a Cennik sluZieb Pevny opticky internet Partner a Orange TV cez
Optik Partner (dalej len "Cennik"), prifom Cennik a VSeobecné podmienky su zverejnené na www.orange.sk. Sucastou Zmluvy su aj
dalsie pravne a iné dokumenty, pokial to vyplyva z niektorého z dokumentov uvedenych v predchadzajticej vete alebo ak majl charakter
dodatku k Zmluve alebo ak to vyplyva priamo z ich obsahu. Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre spolocnost’ Orange
a jedno vyhotovenie pre (éastnika. Ugastnik a spolocnost Orange sa dohodli, Ze pojmy pouZivané v Zmluve maju rovnaky vyznam, aky
maj( tieto pojmy v zmysle VEeobecnych podmienok, ktoré st stic¢astou Zmluvy, pokial nie je v niektorej ¢asti Zmluvy vyslovne stanovené
inak alebo iny vyznam tychto pojmov nevyplyva priamo z ustanoveni tejto éasti Zmiuvy. Strany su si vedomé a suhlasia s tym, Ze
v stilade s ustanoveniami &lanku 2 pismena d) Véeobecnych podmienok v pripade, ak je v okamihu uzavretia tejto Zmluvy v platnosti ina
Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb na poskytovanie sluZieb cez parinerski opticku siet Pevny opticky internet Partner (dalej
v tomto élanku tiez ako "Ina Zmluva"), ktorej stranami st GGastnik a spolo¢nost Orange a predmetom ktorej je poskytovanie sluzby
Pevny opticky internet Partner a / alebo sluzby Orange TV cez Optik Partner spoloénostou Orange Ugastnikovi, ktorého osobné Gdaje su
uvedené v zahlavi tejto Zmluvy, plati, Ze tato Zmluva je dodatkom k Inej Zmiuve.

Clanok 3

Uvedenim Gdajov pre spdsob platby formou Inkasa a podpisom tejto Zmluvy UCastnik, ktorého Udaje nazov banky, kod banky a €islo
Gétu st uvedené v tejto Zmluve, tymto dava spolognosti Orange suhlas na spractvanie jeho osobnych tdajov uvedenych v tejto Zmluve
za Ugelom zabezpe&enia platby za plnenia poskytnuté mu spolognostou Orange formou Inkasa vratane ich poskytnutia banke, ktora
vedie et uvedeny v tejto dasti Zmluvy. Suhlas ucastnika plati na dobu platnosti tejto Zmluvy, pokial ho (castnik neodvola skér sposo-
bom podla nasleduijticej vety. Uastnik je opravneny kedykolvek pogas platnosti tejto zmluvy pisomnou formou odvolat svoj sthlas na
spractivanie osobnych tidajov podfa predchadzajdcich viet. Podmienkou vyuZivania spésobu platby formou Inkasa je tiez podpis prislu3-
nych formularov stanovenych pre zriadenie inkasa spoloénostou Orange a prislusnou bankou, ktora vedie ucet U&astnika.

Clanok 4

Ugastnik si je vedomy, Ze jeho povinnostou je disponovat takymi pravami, aby bol opravneny uzavriet tito Zmluvu a pinit' svoje povin-
nosti z nej vyplyvajiice. Uastnik vyhlasuje a svojim podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze je opravneny uzavriet tito Zmluvu vratane jej
priloh a ostatnych stcasti v dohodnutom zneni, najma vsak, Ze ma také préava k Odbernej jednotke, ktorej adresa je uvedena v ¢lanku 1
tejto Zmluvy, ktoré ho opraviiuji dohodnit v stlade s ustanoveniami Zmluvy (vratane jej priloh) zriadenie Pripojenia Odbernej jednotky
k Sieti spdsobom podfa Zmiuvy a ktoré ho opraviiuji zaviazat sa na pinenie ostatnych povinnosti podra tejto Zmluvy a ktoré ho oprav-
Auju aj tieto povinnosti pinit. Ucastnik a spolognost Orange sa dohodl, Ze v pripade, ak Ugastnik nie je opravneny uzavriet' tito Zmluvu
alebo niektort jej Gast (najma ak nemé také prava k Odbernej jednotke, kioré by mu umozriovali dohodnut' zriadenie Pripojenia tejto
Odbernej jednotky uvedenej v Elanku 1 Zmiuvy k Sieti alebo dohodnit poskytovanie sluZieb Orange Doma v Odbernej jednotke uve-
denej v &lanku 1 Zmiuvy), spoloénosti Orange vznikne voéi Ucastnikovi pravo na zaplatenie zmiuvnej pokuty vo vyske tristotridsat’ eur,
pricom tymto nie je dotknuté pravo spolognosti Orange voéi Ugastnikovi na néhradu Skody spésobenej poru$enim jeho povinnosti dis-
ponovat' vietkymi pravami, ktoré ho opraviujii uzavriet' tito Zmluvu alebo jej niektort ast. PoZadovanim uhradenia zmluvnej pokuty
podla ktoréhokolvek ustanovenia tejto Zmiuvy ani jej uhradenim nezanika povinnost Ugastnika dodrZiavat vietky ustanovenia Zmluvy
a VV&eobecnych podmienok vratane povinnosti, pre ktort vznikol spolo¢nosti Orange narok na uhradenie zmluvnej pokuty. Narok na nah-
radu $kody v plnom rozsahu nie je poZadovanim ktorejkolvek zmluvnej pokuty podfa tejto Zmluvy alebo jej uhradenim dotknuty.

Clanok 5
Sluzba Bezpecnostny balik

1. Uéastnik, ktory podpisuje tuto zmluvu (dalej len "Ugastnik"), a spolo&nost Orange Slovensko, a. s. (dalej len "spoloénost’ Orange”)
sa dohodli na tom, Ze Uéastnik je opravneny aktivovat si sluzbu Bezpeénostny balik. Vzhladom na to, Ze st¢astou sluzby je poskyt-
nutie prava pouzivat pogitatovy program Eset Smart Security (dalej len "Program") spdsobom uvedenym nizsie, spolo¢nost
Orange ako subjekt opravneny poskytovat sublicenciu na pouZitie predmetného Programu ucastnikom svojich sluZieb v niZ8ie uve-
denom rozsahu udefuje tymto UZastnikovi stihlas na pouZitie Programu, ako je uvedené nizsie. Udelena sublicencia ma nevyh-
radny charakter a UZastnik ju nie je opravneny poskytnit' dalsej osobe.

2. Ugastnik a spolo&nost Orange sa dohodli, Ze za stast Programu sa povaZuju tieZ vSetky s Programom sivisiace vysvetfujice
materidly a akakolvek dokumentacia, najméa akykolvek popis Programu, jeho Specifikécia, popis viastnosti, popis ovladania, popis
opera&ného prostredia, v ktorom sa Program pouZiva, navod na pouZitie alebo instalaciu Programu alebo akykolvek popis
spravneho pouzivania Programu. Sucastou Programu su zaroveri vietky kopie Programu, opravy pripadnych chyb Programu,
dodatky k Programu, rozSirenia Programu, modifikované verzie Programu, nové verzie Programu a vietky aktualizacie sucasti
Programu, ktoré spoloénost Orange (alebo v jej mene subjekt, ktory dodéva Program a poskytuje licenciu na jeho pouzitie spolo¢-
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nosti Orange (dale; tiez "dodavatel' Programu"); spolo¢nost Orange je opravnena akykolvek ukon alebo plnenie povnnnostu i vykon
prava spojeny s poskytovamm Programu resp. sluzby Bezpeénostny balik vykonat prostrednictvom tretej osoby najméa dodavatela
programu) umoznuje Ugastnikovi indtalovat' alebo ktoré mu sama dodala s Programom alebo v budticnosti doda (najmé v ramci
automatickej aktualizacie Programu). Spoloénost Orange Program dodéava vo forme objektového spustitelného kédu.

3. Spoloénost Orange udeluje Ugastnikovi pravo indtalovat' Program na pevny disk poéitaca alebo na iné podobné médium sliziace
na trvalé ukladanie dat, inStalaciu a na ukladanie Programu do paméte pod&itaového systému, na vykondvanie, na ukladanie a na
zobrazovanie Programu na pocitacovych systémoch, avak najviac na takom pocte pocnacov ktory zodpoveda poctu pripojeni (pri-
stupov k sieti internet) poskytovanych Ugastnikovi v zmysle tejto Zmluvy. Ugastnik je opravneny pouZivat vietky funkcionality Pro-
gramu spristupnené Standardnym spdésobom pre uZivatela Programu samotnym Programom po jeho instalacii na vystupnom zaria-
deni Ugastnika.

4.  Ugastnik nie je opravneny Program kopirovat, $irit, oddelovat jeho asti alebo vytvarat odvodené verzie Programu, dalej pouZlvat'
upravovat, prekladat, reprodukovat, alebo prevadzat prava na pouzivanie Programu (alebo jeho rozmnoZeniny) inak, nez je
vyslovne uvedené v Zmluve. Ugastnik nie je opravneny Program predat’ sublicencovat, prenajat’ inej osobe alebo vziat do pre-
najmu od inej osoby, alebo ho zapozicat. Ucastnik nie je opravneny spatne analyzovat, dekompilovat, prevadzat' do zdrojového
kédu alebo sa inym spdsobom pokdsit’ ziskat' zdrojovy kéd Programu s vynimkou tych Ginnosti, ktoré vyslovne umoziuju platné
pravne predpisy. U&astnik nie je opravneny vytvarat' na zéklade Programu odvodené diela. Ugastnik nie je opravneny zneuZivat
bezplatné alebo do¢asne bezplatné verzie Programu v rozpore s dobrymi mravmi za G¢elom vyhnutiu sa zaplateniu odmeny za
poskytnutl sublicenciu. U¢astnik je opravneny, pokial je fyzickou osobou nepodnikatel‘om pre seba vytvorit' jedinu képiu Programu
na médiu uréenom na trvalé ukladanie dat ako zaloZzn( kopiu, za predpokladu, Ze tato archivna zaloZzna kopia sa nebude instalovat
alebo pouzivat na inom pogitaci. Vytvorenle akejkolvek dalsej rozmnozeniny Programu je poruSenim Zmluvy. Po uplynuti platnosti
tejto sublicencie je U&astnik povinny zniéit alebo vratit spolo&nosti Orange vietky kopie Programu,

Sublicencia poskytovana Ugastnikovi nie je tizemne obmedzena, vecné obmedzenie je riedené vyssie.

6. Sublicencia udelena tymto Ugastnikovi vo vztahu k Programu plati po dobu platnosti Zmiuvy, pokial poéas platnosti Zmluvy nena-
stane skuto¢nost' uvedena v bode 10 tohto &lanku.

7. Sublicencia je poskytovana dotasne bezplatne, pricom po uplynuti lehoty na bezplatné uZivanie, ako je tato uvedena nizsie, je
Ucastnik povinny uhradzat spolo¢nosti Orange odmenu za udelenie sublicencie, ktorou je cena sluzby Bezpeénostny balik, ako je
tato stanovena v platnom Cenniku. Pokial si Uastnik po podpise tejto Zmluvy Program lnétalule na svo’om zariadeni (tj aktivuje si
sluzbu Bezpecnostny balik) Ugastnikovi sa udefu;e na dobu platnosti Zmluvy sublicencia na uzivanie komerénej verzie Programu,
pritom Ugastnik ziskava pravo na bezplatné uzivanie komercnej verzie Programu za tiéelom jeho testovania, a to maximalne po
dobu 30 dni od aktivacie sluzby Bezpecnostny balik.

8. Sudastou Programu je Dohoda s koncovym uzivatefom o pouzivani softvéru (dalej tieZ "Dohoda o licencii") medzi koncovym uziva-
tefom Programu a spoloénostou ESET, spol. s r. 0., so sidlom Pionierska 9/A, 831 02 Bratislava, zapisanou v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |. v oddiele Sro, viozke &islo 3586/B, ICO 313 33 535 (dalej len "Dodévatel”). Strany tejto Zmluvy sa
dohodli, Ze ustanovenia Dohody o licencii v nizSie dohodnutom rozsahu sa stavaju v pripade aktivacie sluzby Bezpeénostny balik
stcastou ustanoveni Zmluvy upravujlcich uZivanie sluzby Bezpecnostny balik, priom na strane Dodavatela vystupuje spolocnost
Orange a na strane koncového uZivatela Ugastnik. Aktivaciou sluzby Bezpecnostny balik sa rozumie instalacia Programu (vo verzii,
ktora je na stranke www.orangedoma.sk) na svoj pocitat a pokial je uZivanie Programu podmienené zadanim autentifikagnych
prostriedkov pridelenych Ugastnikovi spolognostou Orange, tiez pndeleme tychto autentifikacnych prostriedkov spoloénostou
Orange U&astnikovi (aktivacia sa v8ak neuskutoéni, pokial Ugastnik nema so spoloénostou Orange uzavret( pisomnu zmiuvu
0 poskytnuti sublicencie na uZivanie Programu — napr. tito Zmluvu). Pridelenim autentifikaénych prostriedkov sa rozumie ich odo-
slanie spolognostou Orange na emailovu adresu alebo telefénne &islo (vo forme SMS spravy) uréené Ugastnikom na zaklade
Ziadosti Ugastnika. Stéastou ustanoveni Zmluvy upravujlcich uZivanie sluzby Bezpecnosiny balik sa nestavaju ustanovenia
Dohody o licencii, ktoré nemozno vzhladom na pravnu nemoznost' alebo vecnt nemoZnost' aplikovat' a tieZ ustanovenia, ktoré su
v rozpore s inymi ustanoveniami Zmluvy upravujicimi uZivanie sluzby Bezpe&nostny balik (napr. ustanovenia o Licenénom poplatku
a platobnych podmienkach). Tieto ustanovenia, ktoré su v rozpore s ustanoveniami Zmluvy upravujlicimi uZivanie sluzby Bezpeé-
nostny balik sa v rozsahu, v ktorom to je mozné, nahradzaji ustanoveniami Zmluvy.

9. Strany sa dohodli, Ze deaktivaciou sluzby Bezpecnostny balik sa rozumie tieZ ukoncenie uctovania mesacnych poplatkov, technic-
kej podpory a zasielania aktualizacii zo strany spolocnostl Orange Ugastnikovi v désledku ukonéenia platnosti Zmluvy, a to aspon
v rozsahu tykajlicom sa pristupu na internet, v ramci ktorého sa poskytuje predmetna sluzba, alebo uplynutie doby bezplatného tes-
tovania Programu bez toho aby Ugastnik stanovenym sposobom pozadal 0 poskytovanie platenej sluzby Bezpecnostny balik.
V pripade, Ze si U&astnik in$taloval Program pred podpisom pisomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie na jeho pouZwanle aktivacia
sluzby, pokial nie je podmienena pridelenim autentifikanych prostriedkov, je platna, avsak jej GCinnost' nastane az ku driu uzavretia
takejto plsomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie.

10. Vzhladom na to, Ze spoloénost' Orange je len drzitelom licencie na poskylovanie Programu, ktorej trvanie zavisi od véle dodavatela
Programu, strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze spolocnost’ Orange strati prava k Programu nevyhnutné k poskytovaniu Sluzby, je
opravnené ukongit' poskytovanie sluzby Ugastnikovi. Strany sa dohodli, Ze doba poskytovania SluZby je dohodnuté na dobu ur¢itd
od jej aktivacie do okamihu zaniku platnosti sublicencie Ucastnika na uzivanie Programu.

11. Ugastnik a spolo¢nost Orange sa dohodli, Ze predmet sluzby Bezpecnostny balik teda Program je poskytovany ako stoji a leZi bez
akychkolvek zaruk a garancii. Vzhfadom na charakter funkcionalit Programu (moZnost len reagovat na uz zname ohrozenia)
a nepredvidatelny vyvoj existujtcich, ako aj vznik novych ohrozeni v sieti internet, pred ktorymi ma Program chranit U&astnikov pri-
stup k internetu, spoloénost’ Orange nezarucuje Ugastnikovi bezpeénost jeho pripojenia k sieti intemet a v tejto stvislosti ani nezod-
poveda Ucastnikovi za Ziadny usly zisk, stratu alebo poékodenle dat, hardware, akékolvek iné Skody, ani naklady za uvedenie do
pévodného stavu alebo nahradenie strat, ani akékolvek iné ujmy, ktoré vzniknd Ugastnikovi v ddsledku toho, Ze jeho pristup k inter-
netu nie je bezpeény. Spoloénost Orange a Uéastnik st si vedomi, a svojimi podpismi to potvrdzuju, Ze spoloénost Orange nepos-
kytuje v ramci poskytovania sluzby Bezpecnostny balik Uéastnikovn Ziadne zéruky tykajuce sa bezpecnosti jeho pristupu k internetu
pred akymikolvek ohrozeniami hroziacimi z tejto siete a teda Ugastnikovi zaroven nezodpoveda za bezpetnost jeho pripojenia
k internetu. Spoloénost’ Orange zéarover Ugastnikovi nezodpoveda za akékolvek $kody, ktoré mu vznikn(i v stvislosti s intaléciou
Programu, najmé ak Ugastnik pouziva na svojom poéitadi alebo inom vystupnom zariadeni nelegalny software, nestandardné
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nastavenia legalneho software alebo softwareové vybavenie nekompatibilné s Programom. Strany sh si vedome, Ze Program je
kompatibilny najma s nasledujicim programovym vybavenim: Windows 2000 Professional, Windows XP Home and Professional
a Windows Vista.

12. Uastnik sa zavazuje chranit prostriedky autentifikacie (napr. prihlasovacie meno, heslo a pod.), ktoré mu budl poskytnuté spolot-
nostou Orange na uZivanie Programu, pred prezradenim tretej osobe alebo akymkolvek zneuZitim tretfou osobou. V pripade ich
prezradenia alebo akéhokolvek zneuZitia je Ugastnik povinny bezodkladne oznamit tito skutoZnost spolognosti Orange. Spolog-
nost Orange je opravnena v pripade podozrenia, Ze niektory z prostriedkov autentifikécie bol prezradeny trete] osobe alebo akym-~
kolvek spdsobom zneuZity alebo Ze tu prezradenie alebo zneuZitie hrozi, zrusit pristup k Programu prostrednictvom tychto autentifi-
ka¢nych prostriedkov alebo ich nahradit inymi prostriedkami autentifikacie.

13. Strany sa dohodii, ?e vy&Sie uvedena sublicencia na pouZivanie Programu nadoblda platnost podpisom tejto Zmluvy a G&innost
riadnou aktivaciou sluzby Bezpetnostny balik.

Clanok 6

Spolo&nost Orange sa uzavretim Zmiuvy zavazuje, Ze do konca Stvrtého zugtovacieho obdobia prideleného Ugastnikovi rétajic od z(g-
tovacieho obdobia nasledujliceho po zUétovacom obdobi, pogas ktorého bola uzavretd Zmiuva, zriadi Pripojenie Odbemnej jednotky,
ktorej pripojenie k Sieti bolo dohodnuté v &ldnku 1 Zmluvy. Podmienkou zriadenia Pripojenia je skuto€nost, Ze Zmiuva vo svojej Casti
tykajlicej sa konkrétneho Pripojenia nezanikne v désledku spinenia rozvazovacej podmienky v zmysle ustanoveni &lanku 5 bodu 14 Vae-
obecnych podmienok alebo z inych dévodov uvedenych vo Vieobecnych podmienkach, ako aj skutoénost, Ze Ugastnik poskytne spolog-
nosti Orange resp. inému subjektu podiefajicemu sa na zriadovani Pripojenia vSetku poZadovani a / alebo potrebnd sdginnost.

Clanok 7

Uttastnik mbze ziskat informécie o cene v Cenniku, ktory tvorf stcast tejto Zmiuvy (v Cenniku s0 uvedené aj: (daje o bezplatnych sluz-
béch a o sluFbach, za kloré sa nepoZaduje zviaitna Uhrada, (da), ako si Utastnik méZe vyZiadat informécie o akiudlnych cenach sluZieb
spoloénosti Orange a pripadnych zlavéch z tychto cien, a vy$ka servisnych poplatkov, ak také spolofnost Orange Gétuje) a v pripadoch
clen, ktoré nie st zverejnené v Cenniku (najmé v pripade poskytovania osobitnych zliav suvisiacich s uzavretim dodatku k Zmiuve obsa-
hujiiceho zavazok viazanosti na sluzbu alebo v pripade osobitnych plneni, podmienkou uZivania ktorych je uzavretie oscbitnych dohdd
alebo podpis osobitnej Ziadosti v ktorych st uvedené aj ceny tychto pineni), méze Ucastnik ziskat informécie o cene v zmluvnych doku-
mentoch, ktorych uzavretie je podmienkou uZivania tychto osobitnych pineni alebo osobitnych zliav. Utastnik moZze ziskat informacie
o cene aj z webovej stranky spoloénosti Orange. Cenu Inych siuZieb, 4. sluZieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolo¢-
nosti Orange, uréujl tretie strany vo svajich cennikoch (aviak spolonost Orange maZe uviest' tito cenu aj vo svojom Cenniku).

Clanok 8

Spoloénost Orange priraduje kazdému Ugastnikovi ziitovacie obdobie, pricom jeho dfzka nepresiahne tricsatjeden za sebou idicich
kalendarnych dni. Zaétovacie obdobie priradené Ugastnikovi zagne plyn(t od datumu vykonania prvéhe odpoctu poskytovanej Sluzby
a skondi sa uplynutim Ugastnikovi prideleného zGétovacieho obdobia. Zuétovacie obdobie priradené konkrétnemu Utastnikovi Spolog-
nostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmiuvy, ibaZe spolotnost Orange jednostranne stanovi inak. Spoloénost Orange po skon-
geni zUittovacieho obdobia priradeného UZastnikavi (v pripade, ak vykona vyiétovanie potas ztdétovacieho obdobia platia ustanovenia
tohto bodu primerane aj pre toto vytétovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skonéeni z(étovacieho obdobia) vyhotovi vytctovaci
doklad alebo faktiru, ak povinnost’ vyhotovit' faktiru vyplyva z prisludnych pravnych predpisov, (dalej vyldtovac doklad a faktira spolu
len ako “faktura®), ktorou vyGétuje ceny poskytnutych SluZieb potas zictovacieho obdobia vratane sum zaplatenych Ucastnikom ako
z4bezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spolognost Orange Je opravnené okrem alebo namiesto pravidelného vyue-
tovania cien kedykolvek potas zictovacieho obdobia vykonat' vytgtovanie ¢asti ceny alebo aj cele) ceny SluZby aleba Inych sluZieb
poskytnutych U&astnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat kedykolvek pocas zli€tovacieho obdobia vytctovanie preddavku na
cenu Sluzby alebo Inych sluzieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim pozadovanych. Cenu Sluzby alebo jednotlivych pineni tvoriacich
stiéast Sluzby alebo poskytovanych v suvislosti so SluZbou, ktoré z technickych pricin nebolo mozné vyiétovat po skonceni zGEtova-
cieho obdobia priradeného Ugastnikovi, vyltuje spoloénost Orange dodatogne, najneskor do troch mesiacov od posledného dita zadto-
vacieho obdobia priradeného UZastnikovi, v ktorom bolo takéto plnenie poskytnuté. V pripadoch, ked dochadza k aktivacii, deaktivaci
alebo inym zmenam Sluzby, je spolognost’ Orange opravnena vykonat spoloné vyUgtovanie cien za pinenia poZadované alebo poskyto-
vané pocas viacerych zuctovacich cbdobi alebo inak pozmenit Standardny spdsob vyt#tovavania cien (najma z tétovnych, technickych
a administrativnych davadov). Ugastnik a spolo&nost Orange sa mézu dohodnit na dorucovani elektronickej formy faktdry a elektronic-
kej forme dorudovania faktdry, pricom tato dohoda nemusi mat' pisomnii formu. Pokial to nie je v rozpore s platnymi pravnymi predpismi,
spolodnost Orange je opravnena stanovil aj sama, Ze Utastnikovi sa bude dorugovat len elektronicka forma faktiry alebo méZe rozhod-
nat o elektronickej forme dorucovania faktiry Ugastnikovi. V pripade, Ze sa Ugastnik a spolognost Orange dohodli (alebo tak v sdlade
s platnymi pravnymi predpismi stanovila spolognost Orange) na dorugovani elektronickej formy faktry a elekironickej forme dorucovania
faktiry, doruéenie elektronickej faktiry (i) na posledn(i emailovii adresu uréen( Utasinikom pre doruéovanie elekironickej faktlry a ak
taka nie je z akychkolvek dévodov k dispazicii, (i) na posledni znamu emailovi adresu oznamenu spolognosti Orange UZastnikom
alebo (jii) formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronickym spdsobom, po zadani ktorej na internete bude Ugastnikovi
spristupnena faktdra, sa povaZuje za predloZenie a dorudenie fakt(ry za poskytnutli alebo pozadovani Sluzbu Ucastnikovi. E-mailova
adresa oznamena Ugastnikom spoloénosti Orange sa popri adrese na dorugovanie pisomnosti stanovenej v tejto Zmluve povaZuje za
adresu pre zasielanie faktar a pisomnosti v zmysle V8eobecnych podmienok. V pripade, Ze sa tak spoloénost Orange dohodne s tretou
osobou, ktora poskytuje Utasinikovi svoje sluzby alebo tovary, je spolognost’ Orange opravnena na svojej faktare Uctovat tieZ cenu,
ktords je Utastnik povinny platif takémuto tretiemu subjektu, pricom v takom pripade je Uéastnik povinny platit dotknutd cenu tretej osobe
prostrednictvom spoloSnosti Orange a vyG&tovanie tejto ceny na faktdre vystavene] spolocnostou Orange a doru€enej Uastnikovi sa
povaZuje za oznamenie tejto skutocnosti UCastnikovi.

Clanok 9

Spolognost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoZiiuje zakon, pre Zariadenie (zariadenie urfené na uZivanie Sluzby), ktoré od
nej Ukastnlk ziska (kipou, najmom, vypoZickou alebo na zaklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit moZnost jeho vyuZivania
v ingj sieti, ako je Siet potas doby stanovenej v Pokynoch spolognosti Orange. Ugastnik je opravneny poZiadat o odblokovanie
Zariadenia pre pouZilie v inej sieti, ako je Siet spolotnosti Orange az po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete
spoloénosti Orange. Ugastnik vyhlasuje, 2e sa oboznamil s vyssie v tomto &lanku uvedenymi skutoénostami, a s ich vedomim kupuje
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Zariadenie do svojhe viastnictva alebo nadobtida Zariadenie do svoje] dispoziéne] sféry na zaklade iného pravneho titulu. Utastnikovi
nevznikajl z vy3sie v tomto Clanku uvedenych dovodov Ziadne pravne naroky voci spolocnosti Orange, ngjméa mu nevzniké: (a) pravo
reklamovat' vyssie uvedené skutocnosti na zakipenom tovare (b) pravo poZadovat z tychto dévodov zfavu z kipnej ceny, najomného
alebo inej odplaty za Zariadenie, (¢), préavo z tychto dévodov odstupit od kipnej, ndjomnej alebo inej prisludnej zmluvy tykajice] sa
Zariadenia (poZadoval vratenie celsj kiipnej ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. Ugastnik zérovefi berie
na vedomie, e v pripade, ak bude Zariadenie odblokavané Utastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podia tohto &ldnku a mimo
predajnej siete spoloénosti Orange, povaZuje sa takéto konanie za neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto €lankom, ktorého
nasledkom moze byt vznik vady na Zariadeni, za ktor( spolocnost Orange nebucdie niest Ziadnu zodpovednost.

Clanok 10

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurdit, pokial’ v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom a spolo&nostou Orange nie je
dohodnuté inak. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril k tejto Zmluve clodatok, ktory tvorl jej neoddeliteln(i sticast, tento md2e obsahovat mini-
maine podmienky pouZivania SluZieb (napr. dobu viazanosti, povinnost' po celil dobu platnosti dodatku k Zmiuve mat’ aktivovany urgity
konkrétny variant i€astnickeho programu alebo (castnicky program s mesagnym poplatkom, ktory neklesne pod urgiti vysku, a pod.).

Clanok 11

Podpisom tejto Zmiluvy Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze pokial mu bude spolo&nostou Orange prenajaté alebo predané
alebo na zaklade iného intitatu poskytnuté Zariadenie na uzivanie Sluzieb, Standardné nastavenie Zariadenia umoZiiuje spolocnosti
Orange (alebo tretej osobe vykonavajlicej za spoloénost Orange Ukony podfa Zmiuvy) servisny pristup do Zariadenia za Géelom pred-
chadzania vadam SluZieh alebo Zariadenia, odstrafiovania vad SluZieb alebo Zariadenia alebo rieSenia inych potencidlnych problémov
alebo problémov, ktoré skutoéne nastali, tykajlcich sa zriadovania a / alebo poskytovania SluZieb, prevadzkyschopnosti Zariadenia
alebo inych prav a povinnosti vyplyvajlicich z tejto Zmjuvy.

Clanok 12

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak je sluZba Pevny opticky internet Partner Ugastnikovi v Odbernej jednotke uvedenej v tejto Zmluve
poskytovana prostrednictvom zariadenia Konvertor, ktoré tvorf stéast Siete a je umiestnené v dotknutej Odbernej jednotke, je Ugastnik
povinny po zéniku Zmluvy a zruSenf Pripojenia alebo v inych pripadoch, ked déjde k zruSeniu Pripojenia Odbernej jednotky, pricom
Utastnikovi z nejakého pravneho dévodu nevznikne pravo nadalej drzat Konvertor, tento riadne odovzdat na obchodnom mieste spolod-
nostl Orange, a to najneskor do piatich pracovnych dni odo dia, potas ktorého nastane skutonost, s ktorou je spojeny vznik povinnosti
odovzdat' Konvertor spoloénosti Orange. V pripade, ze Ugastnik nespini svoju povinnost' uvedent v predchadzajdcej vete, je Ugastnik
povinny zaplatit’ spolocnosti Orange zmluvna pokutu vo vyske 200 €, pricom spolognost Orange ma pravo aj na nahradu §kody, ktora jej
v suvislosti s tymto porusenim povinnosti vznikla.

€lanok 13

V pripade, ak je Ugastnikovi dorutovana zasielka kuriérom na nim uveden( adresu alebo je dorugovana kuriérom na predajné miesto
(predajiiu) spoloénosti Orange, ak si Ugastnik pri uzatvérani zmluvy na diatku alebo mimo prevéadzkovych priestorov spoloénosti Orange
objednal dorugenie zasielky na predajné miesto spoloénosti Orange (1j. osobny odber), je spoloénost Orange opravnena Gétovat Ugast-
nikovi poplatok za doruéenie zasielky podfa platného Cennika.

Clanok 14

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v8etky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou stvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr. Andrej
Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade, Ze sa tento
z akéhokolvek zakonného dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kuthanek, Ph.D., advokat zapisany v zozname advoka-
tov vedenom Stovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom
nestane, tak pan JUDr. Marcel Magai, advokéat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg.
6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diu
podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhcdcovské konanie je splatna podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu
sporu, minimaine viak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovské konanie méze byt wluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsaho-
vat oddvodnenie, rozhodca viak mbzZe v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit. Zmiuvné strany vyslovne Ziadajii o doruovanie
na postovi alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa zarovei dohodli na tom, Ze rozhodca mdZe po zadati roz-
hodcovského konania nariadit predbeZné opatrenie v sllade s ust. § 22a zak. ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konanli,

M Sthlasim s dohodou [ Nesuhlasim s dohodou

Clanok 15

Utastinik oznadenim polozky "Stihlas udefujem” sthlasi s tym, aby spolognost Orange a fiou pisomne povereni sprostredkovatelia
spraclivali jeho osobné Udaje v rozsahu: pridelené SN, meno, priezvisko, fitul, adresa, fakturacné adresa, adresa Odbemej jednotky,
oznagenie poskytovanych sluZieb, Udaje o vyuZivani, spotrebe a fakturacii sluZieb, vratane prevadzkovych Gdajov, na marketingové
Gcely, najma pre Géely vyvoja novych sluZieb, vratane sluZieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie indi-
vidudlnych ponuk novych tovarov a sluZieb spolo¢nosti Orange. Tento suhlas sa udeluje na dobu trvania zmluvnych vztahov Ggastnika
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so spolocnostou Orange a obdobie 1 roku po ukonéeni posledného zmluvného vztahu. Ugastnik moze svoi.sﬂhlas kedykolvek advolat'.
Poucenie Gcastnika o spractvani osobnych tdajov, o spdsobe odvolania tohto sthlasu, ake aj dalSie slvisiace informacie s uvedené
v prisludnych ustanoveniach VSeobecnych podmienok, pripadne na web stranke www.orange.sk.

1 Sudhlas udelujem [0 Sahlas odmietam

JanaMrézova o
Ucastnik Riaditelka useku B2B Marketing & Sales Orange
datum a podpis (peciatka) Slovensko, a. s.
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